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服装工程学院教学督导简报

2022－2023学年第一学期 第四期

质量监测与评估小组 2022年12月30日

聚 焦 课 堂 促 教 学 实 效

期末是检验一个学期学生和教师教学成果的时候，但是临近期末，管

控的“放开”之势，让教学再次回到线上，大多数课程的期末考试也调整

到了下学期，但是督导组成员聚焦课堂，通过课堂了解学生的学习状况，

提升教学实效。

一、聚焦常态教学主阵地，抓实教学常规检查

课堂教学是人才培养工作的主阵地，日常教学检查需要长抓不怠，12

月份正常教学进行了 10 天后，由于疫情影响，学校紧急发布了通知安排

停课一周，让学生有序离校，最后的两周课则改为线上教学。又由于疫情

的放开政策，陆续有学生，老师感染，但是大部分的同学和所有的老师都

坚持站好最后一班岗，相聚云端，完成本学期的最后教学，为课程画上一

个完美的句号。

图1 线下（13周）、线上教学（15、16周）

从日常教学检查情况来看，总体一切正常，大多数时候的出勤率均在

95%以上，教学情况良好。新老师也习惯了线上教学与线下教学组织的差
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异，许多老师都在多次磨砺中进步，让线上线下无缝衔接。

图2 日常教学检查记录

后两周，调整为线上教学，各任课教师均使用“腾讯会议”平台，有

序开展教学，创新授课方式。后两周的课程教学接近尾声，许多班级进入

复习，项目班课程基本进入了学生成果汇报，老师点评的阶段，线上巡课

时督导组成员重点关注项目课程的“教学成果”，从结果中探寻课程的教

学方式，教学设计，并认真记录，给项目教学提出建议，同时引导老师对

项目教学进行反思，持续改进，促进能力培养。
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图3 项目班成果展示

从在线教学巡课、听课情况来看：

1.总体上任课教师课前准备充分，教学文件（资料）完整，教学内容

充实，针对性强。

2.相比之前的网课教学，也存在一些问题，主要有两个原因，一方

面，学生大多数在家中上网课，环境影响，学生的迟到现象增加，而且挂

课的现象增加，老师需要花更多的时间维护课堂纪律；另一方面，由于疫

情开放，有较多的学生和老师感染，带病上课授课，一定程度也影响了教

学。
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二、座谈会倾听诉求，师生暖心交流

为了加强师生间的交流互动，增进师生间的感情。2022年12月6日下

午14:00，服装工程学院举办了“我为师生办实事”为主题的面对面交流

座谈会，学院党政班子成员、专业负责人、教师代表、各班班干代表、普

通学生代表以及少数民族学生代表参加了此次座谈会，会议由党总支书记

彭波主持。

图3 师生座谈会

会议伊始，彭波希望参会师生代表能够畅所欲言，对学院各方面工作

多提宝贵意见。与会师生代表们踊跃发言，对学院的课程设置与安排、各

门课程的安排、专业实习、毕业实习、学分置换等方面遇到的问题和不足

提出了许多有建设性建议和意见，学院领导班子成员和专业负责人认真听

取学生的意见和建议，并不时与学生沟通交流，及时作出解释和说明，表

示会对大家的意见及时反馈，能马上整改的会立即落实，不能及时整改的

会做出方案，希望能真正解决好师生的诉求，更好地为师生服务，进一步
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推进学院的建设和发展。

三、开展教学质量评价工作

为贯彻落实《深化新时代教育评价改革总体方案》有关要求，建立完

善自我评估制度，健全内部质量保障体系，提高学校人才培养质量，全

面、及时、准确地了解学院的教学状况、学生的学习效果和学生对教师教

学情况的满意度，2022年11月30日-12月7日期间，依托教学信息综合服务

平台开展了学生评教、学生问卷调查、教师评学和教师问卷调查等工作。

1.教学质量评价参评情况

2022-2023学年第一学期服装工程学院共有45个行政班级参与教学质

量评价，参评率为100%的班级有28个，参评率90%-99%的班级有11个，参

评率80%-89%的班级有4个，参评率70%-79%的班级有1个，参评率60%以下

的班级有1个，学生参加教学质量评价参评率为95.34%。2022-2023学年第

一学期服装工程学院应参加教师评学346人次，实际参评331人次，参评率

95.66%，师生均达到了本学期教学质量评价参评率的预期目标。

表1 2022-2023学年第一学期服装工程学院学生参加教学质量评价情况

学院（部） 需评价学生数 完成评价学生数 未完成评价学生数 参评率

服装工程学院 1565 1492 73 95.34%

2.教学质量评价结果

本学期99位教师，最高分93.29，最低分86.47，平均分91.05分。其

中，教师评分在90分以上的有82人，占比82.83%，教师评分在80-89分的

有17人，占比17.17%。

通过学生对教师教学水平的评价，以及评价信息反馈等，保证学院可

以及时、全面掌握教与学的基本状况，加强教学管理，推动教风、学风建

设，最终实现以评促建，以评促改。

四、开展听课评课活动

为深入了解学院教学工作开展情况，实施有效的课堂教学质量监控，

促进教师间交流学习，规范课堂教学，稳定教学秩序，提高教学质量，根
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据《江西服装学院听课制度（修订）》有关规定，学院领导、院督导、教

研室主任和全体专任教师圆满完成了听课任务，现对本学期学院听课情况

总结如下：

（一）听课基本情况

本学期学院领导、院督导、教研室主任和全体专任教师听取了95位教

师共计474节。其中本院教师74名，外院教师21名；公共必修课25节，公

共选修课5节，专业必修课335节，专业选修课109节；听课评价等级为

“优秀”的397节，等级为“良好”的74节，等级为“中等”的3节。

1.授课教师情况

绝大多数教师教风严谨，教学态度端正，备课充分，讲课条理清楚，

按时上下课，基本完成课堂教学任务。

（1）教学设计合理，师生互动良好。大部分教师能够结合热点、时

事、生产实践案例着深入浅出地讲解知识点，对课堂教学的节奏把握恰

当，讲授思路清晰，逻辑性强。课程的教学组织较好，教学素材新颖丰

富。教师授课感染力强，善于与学生进行交流，整堂课通过一系列的问题

启发学生思考，使学生积极地参与到教学过程中，使课堂教学始终处于师

生的交流和对话的状态，课堂教学效果好。如青年教师范嘉慧具有扎实的

专业理论基础，对课程核心概念的理解准确深入，注重培养学生的分析思

维，能够和学生形成有效互动。

（2）积极开展线上线下混合式教学实践，课程教学改革意识强烈。

部分教师以疫情期间的在线教学为契机，积极推进线上线下混合式教学改

革。胡蝶、楚久英等教师的《服装材料学》课程教学使用了学习通进行课

堂管理，学生通过讨论区即时分享观点，大多数学生能积极参加课堂互

动，课堂气氛活跃。

2.学生情况

在所听课程中多数班级学生课堂纪律及秩序总体上良好，手机都能入
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袋，但有部分学生上课迟到、睡觉、旷课现象也存在。在听课的474节课

中，到课率达到100%的有320个班，班级到课率80%的有2个班。

（二）存在的问题

1.教学过程中课程思政有待加强。

教师的任务是教书育人，在听课教学过程中， “全员育人、全过程

育人、全方位育人、全课程育人”理念没有真正树立起来、落实到位，教

师育德能力和育德意识有待提升。

2.部分教师的课堂管理意识和能力有待提高。部分课程为合班上大

课，学生人数多，课堂管理相较小班授课有一定难度。听课过程中，注意

到不少学生迟到、缺席，有些学生在课堂上低头玩手机、打瞌睡、做与课

堂无关的事情，有的教师在讲课时没有关注这部分学生，有的教师注意到

了但并未采取相应措施来引导学生回归课堂。

3.部分教师的教学组织有待优化。个别新进教师教学实践经验有所欠

缺，还需要进一步提高对课堂的驾驭能力。有的教师备课不够充分，教学

过程中不时翻看教材；有的教师课件制作不够认真严谨，内容中出现错误

和漏字；有的教师在线教学时未打开摄像头，影响了教学互动效果；有的

教师授课激情不足，泛泛而谈，缺乏课堂吸引力。

4.部分教师在线教学准备不够充分。因疫情影响，部分班级本学期采

用线上线下相结合的方式开展教学，部分教师在授课时受校园网环境影响

导致容易卡顿而影响教学效果。

5.学生自主在线学习能力有待提高。线上教学期间有的学生时间管理

观念不强，迟到甚至缺席在线教学；有的学生存在敷衍侥幸心理，出现挂

机人不在或者签到后退课的情况；有的学生自主学习能力不强，在线学习

效果逊于线下课堂。

（三）工作建议

1.进一步推广和落实线上线下混合式教学改革。本学期有部分教师利
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用雨课堂、学习通等智慧教学平台实施线上线下混合式教学，教学效果良

好，深受学生欢迎。建议学院一是要采取有效措施鼓励、支持教师提高课

程教学方法改革和课程建设的积极性。二是要积极引导教师推进课堂教学

方法改革，尝试应用由“互联网+”、“智能+”催生的新型教学模式，充

分利用新媒体的优势，丰富教学方式与手段，优化课程实施，促使多元化

的学习方式形成，激发学生学习兴趣，提高学生学习效果，培养学生自主

学习、自我管理的能力。三是带动更多的教师进行线上线下混合式教学实

践，将“以学生为中心、以产出为导向、持续质量改进”的教育教学理念

贯穿在教学实践中。

2.进一步将以老带新活动切实落到实处。近几年新引进的教师虽然大

多具有较高学历，但仍有部分教师尚不具备深厚的教育素养，教学实践经

验不够。建议学院加强对新进教师课堂教学能力的培养，通过传帮带活

动，提高他们对教材和课堂的驾驭能力，整体提升课堂教学质量。督促新

进教师虚心向骨干教师学习，不断加深对课程内容的理解，提高课堂教学

水平及能力。

3.定期组织开展示范公开课活动，充分发挥优秀教师的引领作用和优

质课堂的示范作用。建议学院将示范公开课活动作为学院的常规工作，一

方面强化教师教学中心地位的意识，另一方面给学院教师搭建交流平台，

促进全院教师整体教学质量的提高。

4.进一步加强对兼职教师的培养管理。建议学院在选聘教师时重视专

业背景和教学资历；重视对兼职教师的业务培养，适时让兼职教师与专任

教师一起参加集体备课，集体研讨，持续完善教学内容，确保课程教学质

量。

5.建议教师做好在线教学质量的持续改进工作。建议教师树立在线教

学与线下课堂等高质量要求的意识，确保线上教学高效高质量。一是要认

识到疫情防控常态化背景下，在线教学模式已从“战时措施”转化为“平
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时机制”，应通过开展教学反思，总结在线教学经验来进一步促进教学理

念、教学方法和教学模式的更新。二是要把握新时代教学的发展主线，充

分挖掘教学内容中的德育、思政元素，将课程思政有效融入课堂。三是要

始终坚持学生学习导向，围绕学生自主学习来组织有质量的提问、讨论、

练习和学生展示等活动，鼓励学生形成良好的学习习惯，提高自主学习能

力。
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